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Παρακαλούμε διαβάστε πρώτα αυτό το εγχειρίδιο οδηγιών!
Αγαπητέ Πελάτη,
Ευχαριστούμε που επιλέξατε ένα προϊόν Beko .
Παρακαλούμε δηλώστε το προϊόν που προμηθευτήκατε στη διεύθυνση www.register10.eu.
Ελπίζουμε να έχετε τα καλύτερα αποτελέσματα από το προϊόν αυτό, το οποίο έχει κατα-
σκευαστεί με υψηλή ποιότητα και τεχνολογία αιχμής. Επομένως, διαβάστε στην ολότητά
του και προσεκτικά και αυτό το εγχειρίδιο χρήσης και όλα τα άλλα συνοδευτικά έγγραφα,
πριν χρησιμοποιήσετε αυτό το προϊόν.
Τηρείτε όλες τις προειδοποιήσεις και πληροφορίες που αναφέρονται στο εγχειρίδιο χρή-
σης. Με αυτό τον τρόπο προστατεύετε τον εαυτό σας και το προϊόν από πιθανούς κινδύ-
νους.
Φυλάξτε το εγχειρίδιο χρήσης. Αν παραδώσετε το προϊόν σε κάποιον άλλον, παραδώστε
μαζί και το εγχειρίδιο χρήσης. Μπορείτε να βρείτε τους όρους εγγύησης, καθώς και τις με-
θόδους χρήσης και αντιμετώπισης προβλημάτων στο εγχειρίδιο χρήσης.
Σύμβολα και ορισμοί
Στο εγχειρίδιο χρήσης χρησιμοποιούνται τα εξής σύμβολα:

Κίνδυνος που θα μπορούσε να έχει ως αποτέλεσμα θάνατο ή τραυματισμό.

Σημαντικές πληροφορίες ή χρήσιμες υποδείξεις σχετικά με τη χρήση.

Διαβάστε το εγχειρίδιο χρήσης.

Ανακυκλώσιμα υλικά.

Προειδοποίηση για καυτή επιφάνεια.

ΠΡΟΕΙΔΟ-
ΠΟΙΗΣΗ Κίνδυνος που θα μπορούσε να έχει ως αποτέλεσμα υλικές ζημιές στο προϊόν ή το περιβάλλον του.
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1 Οδηγίες ασφαλείας
Σημαντικό να διαβαστεί και να παρατη-
ρηθεί
Πρωτότυπες οδηγίες χρήσης.
Πριν χρησιμοποιήσετε τη συ-
σκευή, διαβάστε αυτές τις οδηγί-
ες ασφαλείας. Φυλάξτε τα σε κο-
ντινή απόσταση για μελλοντική
αναφορά. Αυτές οι οδηγίες και η
ίδια η συσκευή παρέχουν σημα-
ντικές προειδοποιήσεις ασφαλεί-
ας, οι οποίες πρέπει να τηρού-
νται ανά πάσα στιγμή. Ο κατα-
σκευαστής αποποιείται κάθε ευ-
θύνη για μη τήρηση αυτών των
οδηγιών ασφαλείας, για ακατάλ-
ληλη χρήση άλλης συσκευής ή
εσφαλμένη ρύθμιση των ελέγ-
χων. Οι όροι εγγύησης καθορί-
ζονται στο έγγραφο που συνο-
δεύει τη συσκευή.
• Κρατήστε τα πολύ μικρά παι-

διά (0-3 ετών) μακριά από τη
συσκευή. Κρατήστε τα μικρά
παιδιά (3-8 ετών) μακριά από
τη συσκευή, εκτός εάν βρίσκο-
νται υπό συνεχή επιτήρηση.
Τα παιδιά ηλικίας 8 ετών και
άνω, καθώς και τα άτομα με
μειωμένες σωματικές, αισθητη-
ριακές ή διανοητικές ικανότη-
τες ή τα άτομα με έλλειψη
γνώσης και εμπειρίας μπορούν
να χρησιμοποιήσουν τη συ-
σκευή μόνο υπό επίβλεψη ή
αφού λάβουν σαφείς οδηγίες
σχετικά με την ασφαλή χρήση
και την κατανόηση των πιθα-

νών κινδύνων. Τα παιδιά δεν
πρέπει να παίζουν με τη συ-
σκευή. Τα παιδιά δεν πρέπει
να εκτελούν εργασίες καθαρι-
σμού και συντήρησης χωρίς
επίβλεψη. Μην πιέζετε την
πόρτα να ανοίξει και μην τη
χρησιμοποιείτε ως σκαλοπάτι.

• Η Α-σταθμισμένη στάθμη ηχη-
τικής πίεσης εκπομπών είναι
κάτω από 70 dB.

1.1 Επιτρεπόμενη χρή-
ση

• Η συσκευή δεν προορίζεται για
λειτουργία μέσω εξωτερικής
συσκευής μεταγωγής, όπως
χρονοδιακόπτη, ή ξεχωριστού
τηλεχειριζόμενου συστήματος.

• Αυτή η συσκευή προορίζεται
για οικιακή χρήση και πα-
ρόμοιες εφαρμογές που ανα-
φέρονται ως εξής:
– Κουζίνες προσωπικού σε

καταστήματα, γραφεία και
άλλα περιβάλλοντα εργασί-
ας.

– Αγροικίες
– Ξενοδοχεία, μοτέλ, bed &

breakfast και άλλα οικιστικά
περιβάλλοντα

– Κοινόχρηστοι χώροι σε πο-
λυκατοικίες ή πλυντήρια

• Μη φορτώνετε τη συσκευή
πάνω από τη μέγιστη χωρητι-
κότητα (χιλιόγραμμο στεγνού
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υφάσματος) που υποδεικνύε-
ται στον πίνακα προγράμμα-
τος.

• Αυτό το προϊόν έχει σχεδιαστεί
για εμπορική χρήση.

• Μην χρησιμοποιείτε τη συ-
σκευή σε εξωτερικούς χώρους.

• Μην χρησιμοποιείτε διαλύτες
(π.χ. τερεβινθίνη, βενζόλιο),
απορρυπαντικά που πε-
ριέχουν διαλύτες, σκόνη καθα-
ρισμού, καθαριστικά γυαλιού ή
γενικής χρήσης ή εύφλεκτα
υγρά. Μην πλένετε στο πλυ-
ντήριο υφάσματα που έχουν
υποστεί επεξεργασία με διαλύ-
τες ή εύφλεκτα υγρά.

1.2 Εγκατάσταση
• Αυτή η συσκευή απαιτεί το χει-

ρισμό και την εγκατάσταση
από δύο ή περισσότερα άτομα
για την πρόληψη τραυματι-
σμών. Φοράτε προστατευτικά
γάντια κατά την αποσυσκευα-
σία και την εγκατάσταση για να
αποφύγετε τα κοψίματα.

• Πριν τοποθετήσετε ένα στε-
γνωτήριο στο πλυντήριο ρού-
χων σας, επικοινωνήστε με την
Εξυπηρέτηση μετά την πώλη-
ση ή με τον εξειδικευμένο αντι-
πρόσωπό σας για να επαλη-
θεύσετε εάν αυτό είναι δυνατό.
Αυτό είναι δυνατό μόνο εάν το
στεγνωτήριο είναι συνδεδεμένο
στο πλυντήριο μέσω του κα-

τάλληλου κιτ στοίβαξης που
διατίθεται μέσω της υπηρεσίας
εξυπηρέτησης μετά την πώλη-
ση ή του εξειδικευμένου αντι-
προσώπου σας.

• Μην τοποθετείτε τη συσκευή
σε μέρη όπου μπορεί να εκτε-
θεί σε ακραίες συνθήκες, όπως
ανεπαρκή εξαερισμό, θερμο-
κρασίες κάτω των 5 °C ή άνω
των 35 °C.

• Αυτό το προϊόν έχει σχεδιαστεί
για χρήση σε υψόμετρο έως
2000 μέτρα πάνω από την επι-
φάνεια της θάλασσας.

• Μετακινήστε τη συσκευή χωρίς
να την σηκώσετε από τον
πάγκο ή το πάνω καπάκι.

• Η εγκατάσταση, συμπεριλαμ-
βανομένης της παροχής νερού
(εάν υπάρχει) και των ηλεκτρι-
κών συνδέσεων και επι-
σκευών, πρέπει να πραγματο-
ποιείται από εξειδικευμένο τε-
χνικό.

• Μην επισκευάζετε ή αντικαθι-
στάτε οποιοδήποτε μέρος της
συσκευής, εκτός εάν αναφέρε-
ται ρητά στο εγχειρίδιο χρή-
σης.

• Κρατήστε τα παιδιά μακριά
από το χώρο εγκατάστασης.

• Μετά την αποσυσκευασία της
συσκευής, βεβαιωθείτε ότι δεν
έχει υποστεί ζημιά κατά τη με-
ταφορά. Σε περίπτωση προ-
βλημάτων, επικοινωνήστε με
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τον αντιπρόσωπο ή το πλη-
σιέστερο σέρβις μετά την
πώληση.

• Μετά την εγκατάσταση της συ-
σκευής, φυλάξτε τα απορρίμ-
ματα συσκευασίας (πλαστικό,
φελιζόλ κ.λπ.) μακριά από παι-
διά για να αποφύγετε τον κίν-
δυνο ασφυξίας.

• Πριν από οποιαδήποτε λει-
τουργία εγκατάστασης, απο-
συνδέστε τη συσκευή από την
παροχή ρεύματος για να απο-
φύγετε ηλεκτροπληξία.

• Κατά την εγκατάσταση, βε-
βαιωθείτε ότι το καλώδιο τρο-
φοδοσίας δεν έχει υποστεί ζη-
μιά για να αποφύγετε πυρκα-
γιά ή ηλεκτροπληξία.

• Μην λειτουργείτε τη συσκευή
μέχρι να ολοκληρωθεί η εγκα-
τάσταση.

• Κατά την εγκατάσταση της συ-
σκευής, βεβαιωθείτε ότι τα τέσ-
σερα πόδια είναι σταθερά και
ακουμπούν στο πάτωμα, προ-
σαρμόζοντάς τα όπως απαιτεί-
ται. Ελέγξτε ότι η συσκευή είναι
απόλυτα επίπεδη χρησιμο-
ποιώντας ένα αλφάδι.

• Κατά την εγκατάσταση της συ-
σκευής σε ξύλινα ή πλωτά
δάπεδα (ορισμένα είδη παρκέ
και laminate), τοποθετήστε ένα
φύλλο κόντρα πλακέ 60 x 60 x
3 cm (ελάχιστο) κάτω από τη
συσκευή για να παρέχετε στα-
θερότητα.

• Συνδέστε τον (τους) εύκαμ-
πτο(-ους) σωλήνα (-ους) ει-
σόδου νερού στην παροχή νε-
ρού σύμφωνα με τους κανονι-
σμούς της τοπικής εταιρείας
ύδρευσης.

• Για μοντέλα μόνο ψυχρής πλή-
ρωσης: μην συνδέετε στην πα-
ροχή ζεστού νερού.

• Για μοντέλα με θερμή πλήρω-
ση: η θερμοκρασία εισόδου ζε-
στού νερού δεν πρέπει να
υπερβαίνει τους 60 °C.

• Το πλυντήριο είναι εξοπλι-
σμένο με μπουλόνια μεταφο-
ράς για την αποφυγή ζημιών
στο εσωτερικό κατά τη μεταφο-
ρά. Πρέπει να αφαιρέσετε αυ-
τές τις βίδες μεταφοράς πριν
χρησιμοποιήσετε το μηχάνημα.
Αφού τα αφαιρέσετε, κλείστε
τα ανοίγματα χρησιμο-
ποιώντας το πλαστικό κάλυμ-
μα που παρέχεται με το μη-
χάνημα.

• Μετά την εγκατάσταση, περι-
μένετε λίγες ώρες πριν θέσετε
τη συσκευή σε λειτουργία, έτσι
ώστε να εγκλιματιστεί στις πε-
ριβαλλοντικές συνθήκες του
δωματίου.

• Βεβαιωθείτε ότι τα ανοίγματα
εξαερισμού στη βάση του πλυ-
ντηρίου σας (εάν είναι διαθέσι-
μα στο μοντέλο σας) δεν εμπο-
δίζονται από χαλί ή άλλο υλικό.

• Χρησιμοποιήστε μόνο νέους
εύκαμπτους σωλήνες για να
συνδέσετε τη συσκευή στην
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παροχή νερού. Μην επανα-
χρησιμοποιείτε παλιά σετ εύ-
καμπτων σωλήνων.

• Η πίεση του νερού παροχής
πρέπει να είναι στην περιοχή
0,1-1 MPa.

• Μην επισκευάζετε ή αντικαθι-
στάτε οποιοδήποτε μέρος της
συσκευής, εκτός εάν αναφέρε-
ται ρητά στο εγχειρίδιο χρή-
σης. Χρησιμοποιείτε μόνο
εξουσιοδοτημένο σέρβις μετά
την πώληση. Η αυτοεπαγγελ-
ματική ή μη επαγγελματική επι-
σκευή μπορεί να οδηγήσει σε
επικίνδυνο περιστατικό με
αποτέλεσμα να απειληθεί η
ζωή ή η υγεία ή/και να προκλη-
θούν σημαντικές υλικές ζημιές.

• Τα ανταλλακτικά για τα οικιακά
πλυντήρια ρούχων θα είναι
διαθέσιμα για 10 χρόνια μετά
τη διάθεση της τελευταίας μο-
νάδας στην αγορά, όπως υπα-
γορεύεται από τον κανονισμό
για τον οικολογικό σχεδιασμό
βιώσιμων προϊόντων.

1.3 Ηλεκτρικές προει-
δοποιήσεις

• Για να αποσυνδέσετε τη συ-
σκευή από την πηγή τροφοδο-
σίας:
– Αποσυνδέστε το (εάν η πρί-

ζα είναι προσβάσιμη) ή

– χρησιμοποιήστε έναν δια-
κόπτη πολλαπλών πόλων
εγκατεστημένο ανάντη της
πρίζας σύμφωνα με τους το-
πικούς κανόνες καλωδίω-
σης.

• Βεβαιωθείτε ότι η συσκευή εί-
ναι γειωμένη σύμφωνα με τα
εθνικά πρότυπα ηλεκτρικής
ασφάλειας.

• Μη χρησιμοποιείτε προε-
κτάσεις, πολλαπλές πρίζες ή
προσαρμογείς. Τα ηλεκτρικά
εξαρτήματα δεν πρέπει να εί-
ναι προσβάσιμα στον χρήστη
μετά την εγκατάσταση. Μη
χρησιμοποιείτε τη συσκευή
όταν είστε βρεγμένοι ή ξυ-
πόλητοι. Μην λειτουργείτε τη
συσκευή εάν το καλώδιο τρο-
φοδοσίας ή το βύσμα έχει υπο-
στεί ζημιά, εάν η συσκευή δεν
λειτουργεί σωστά ή εάν έχει
υποστεί ζημιά ή πέσει.

• Εάν το καλώδιο τροφοδοσίας
έχει υποστεί ζημιά, πρέπει να
αντικατασταθεί με ένα πανο-
μοιότυπο καλώδιο από τον κα-
τασκευαστή, τον αντιπρόσωπο
σέρβις ή άτομα με παρόμοια
προσόντα, προκειμένου να
αποφευχθούν πιθανοί κίνδυνοι
και ο κίνδυνος ηλεκτροπληξί-
ας.
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1.4 ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΣ και
ΣΥΝΤΗΡ

• Πριν εκτελέσετε οποιαδήποτε
συντήρηση, απενεργοποιήστε
και αποσυνδέστε τη συσκευή
από την παροχή ρεύματος.

• Φοράτε προστατευτικά γάντια
και παπούτσια ασφαλείας για
να αποφύγετε τραυματισμούς
κατά τη συντήρηση.

• Χειριστείτε τη συσκευή με δύο
ή περισσότερα άτομα για να
αποφύγετε την καταπόνηση ή
τον τραυματισμό.

• Μη χρησιμοποιείτε εξοπλισμό
καθαρισμού με ατμό στη συ-
σκευή για να αποφύγετε ηλε-
κτροπληξία.

• Οι μη επαγγελματικές επισκευ-
ές ή η συντήρηση ακυρώνουν
την εγγύηση και ενδέχεται να
θέσουν σε κίνδυνο την
ασφάλεια.

2 Σημαντικές οδηγίες για το περιβάλλον
2.1 Συμμόρφωση με την Οδηγία πε-

ρί αποβλήτων ηλεκτρικού και
ηλεκτρονικού εξοπλισμού
(ΑΗΕΕ)

Το προϊόν αυτό συμμορφώνε-
ται με την Οδηγία ΑΗΕΕ της
ΕΕ (2012/19/ΕΕ). Αυτό το προ-
ϊόν φέρει ένα σύμβολο ταξι-
νόμησης για απόβλητα ηλεκτρι-
κού και ηλεκτρονικού εξοπλι-

σμού (ΑΗΗΕ).
Το προϊόν αυτό έχει κατασκευαστεί με
εξαρτήματα υψηλής ποιότητας και υλικά
που μπορούν να επαναχρησιμοποιηθούν
και είναι κατάλληλα για ανακύκλωση. Στο
τέλος της ωφέλιμης ζωής του προϊόντος,

μην το απορρίψετε μαζί με τα κανονικά οι-
κιακά και άλλα απόβλητα. Παραδώστε το
σε κέντρο συλλογής για την ανακύκλωση
ηλεκτρικού και ηλεκτρονικού εξοπλισμού.
Για να μάθετε περισσότερα σχετικά με αυτά
τα κέντρα συλλογής, απευθυνθείτε στις το-
πικές σας αρχές.

2.2 Πληροφορίες για τη συσκευασία
Τα υλικά συσκευασίας του προϊόντος είναι
κατασκευασμένα από ανακυκλώσιμα υλικά
σύμφωνα με τους Εθνικούς μας Κανονι-
σμούς για το Περιβάλλον. Μην απορρίψετε
τα υλικά συσκευασίας μαζί με οικιακά ή άλ-
λα απορρίμματα.. Παραδώστε τα στα ση-
μεία συλλογής υλικών συσκευασίας που
έχουν οριστεί από τις τοπικές αρχές.

3 Τεχνικές προδιαγραφές
Ονομαστική χωρητικότητα (kg) 10

4 Εγκατάσταση
Διαβάστε πρώτα την ενότητα "Οδη-
γίες ασφαλείας"!
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Όταν επιλέγετε ένα πρόγραμμα, το
πλυντήριο ρούχων σας ανιχνεύει
αυτόματα την ποσότητα των ρού-
χων που έχουν τοποθετηθεί στο
εσωτερικό του.
Κατά την εγκατάσταση του προϊ-
όντος, πριν την πρώτη χρήση, θα
πρέπει να πραγματοποιηθεί βαθμο-
νόμηση για να διασφαλιστεί ότι η
ποσότητα των ρούχων ανιχνεύεται
με τη μεγαλύτερη δυνατή ακρίβεια.
Για να το κάνετε αυτό, επιλέξτε το
πρόγραμμα Καθαρισμός τυ-
μπάνου* και ακυρώστε τη λειτουρ-
γία στυψίματος. Ξεκινήστε το
πρόγραμμα χωρίς ρούχα. Περι-
μένετε να τελειώσει το πρόγραμμα,
περίπου σε 15 λεπτά.
*Το όνομα του προγράμματος μπο-
ρεί να διαφέρει ανάλογα με το μο-
ντέλο. Για την επιλογή του κατάλλη-
λου προγράμματος, μελετήστε το
τμήμα περιγραφών προγραμμάτων.

• Επικοινωνήστε με το πλησιέστερο Εξου-
σιοδοτημένο Σέρβις για την εγκατάσταση
της συσκευής.

• Βεβαιωθείτε ότι η εγκατάσταση και οι ηλε-
κτρικές συνδέσεις της συσκευής πραγμα-
τοποιούνται από εξουσιοδοτημένο αντι-
πρόσωπο σέρβις. Ο κατασκευαστής δεν
θα θεωρηθεί υπεύθυνος για ζημιές που
προκλήθηκαν από εργασίες που εκτε-
λέστηκαν από μη εξουσιοδοτημένα άτο-
μα.

• Η προετοιμασία της θέσης και των παρο-
χών ρεύματος και νερού δικτύου, καθώς
και η αποχέτευση στη θέση εγκατάστα-
σης της συσκευής αποτελούν ευθύνη του
πελάτη.

• Βεβαιωθείτε ότι οι εύκαμπτοι σωλήνες νε-
ρού και αποστράγγισης, καθώς και το κα-
λώδιο ρεύματος, δεν θα διπλώσουν, τσα-
κίσουν ή συμπιεστούν καθώς σπρώχνετε
τη συσκευή στη θέση της μετά τις διαδι-
κασίες εγκατάστασης ή καθαρισμού.

• Πριν την εγκατάσταση, ελέγξτε οπτικά αν
η συσκευή παρουσιάζει οποιοδήποτε
ελάττωμα. Μην επιτρέψετε την εγκα-
τάσταση της συσκευής αν έχει υποστεί
ζημιά. Οι συσκευές που έχουν υποστεί
ζημιά δημιουργούν κινδύνους για την
ασφάλειά σας.

5 Χειρισμός της συσκευής
Διαβάστε πρώτα την ενότητα "Οδη-
γίες ασφαλείας"!
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5.1 Πίνακας ελέγχου

1

2 3 4

567891011

1 Κουμπί Επιλογής προγράμματος 2 Λυχνίες ένδειξης επιπέδου θερμο-
κρασίας

3 Λυχνίες ένδειξης επιπέδου στυψίμα-
τος

4 Οθόνη ενδείξεων

5 Κουμπί Έναρξης/Παύσης 6 Κουμπί ρύθμισης Ώρας Λήξης
7 Κουμπί Βοηθητικής λειτουργίας 3 8 Κουμπί Βοηθητικής λειτουργίας 2
9 Κουμπί Βοηθητικής λειτουργίας 1 10 Κουμπί ρύθμισης Αριθμού στροφών

στυψίματος
11 Κουμπί ρύθμισης Θερμοκρασίας

5.2 Επιλογή προγράμματος
1. Σύμφωνα με τον «Πίνακα Προγράμμα-

τος», προσδιορίστε το πρόγραμμα που
είναι κατάλληλο για τον τύπο, την πο-
σότητα και το επίπεδο βρωμιάς των
ρούχων.

Τα προγράμματα περιορίζονται
στην υψηλότερη ταχύτητα περι-
στροφής που είναι κατάλληλη για
τον τύπο υφάσματος.
Κατά την επιλογή του προγράμμα-
τος που θα χρησιμοποιήσετε, να
λαμβάνετε πάντα υπόψη τον τύπο
του υφάσματος, το χρώμα, τον βαθ-
μό ακαθαρσίας και την επιτρεπόμε-
νη θερμοκρασία νερού.

2. Επιλέξτε το επιθυμητό πρόγραμμα χρη-
σιμοποιώντας το κουμπί επιλογής προ-
γράμματος.

5.3 Έναρξη του Προγράμματος
1. Πατήστε το κουμπί Start/Pause (Έναρ-

ξη/Παύση) 1 δευτερόλεπτο για να ξεκι-
νήσετε το πρόγραμμα.

2. Το αμυδρό φως του κουμπιού Start/
Pause (Έναρξη/Παύση) γίνεται πλέον
σταθερό, υποδεικνύοντας ότι το
πρόγραμμα έχει ξεκινήσει.
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3. Η πόρτα φόρτωσης είναι κλειδωμένη.
Αφού κλειδώσει η πόρτα φόρτωσης, το
σύμβολο κλειδώματος της πόρτας εμφα-
νίζεται στην οθόνη.

4. Οι ενδεικτικές λυχνίες παρακολούθησης
προγράμματος στην οθόνη δείχνουν το
τρέχον βήμα του προγράμματος.

5.4 Ακύρωση του προγράμματος
Το πρόγραμμα ακυρώνεται όταν το περι-
στροφικό κουμπί Επιλογής προγράμματος
γυριστεί σε διαφορετική πρόγραμμα ή η συ-
σκευή απενεργοποιηθεί και ενεργοποιηθεί
πάλι με χρήση του περιστροφικού κου-
μπιού επιλογής προγράμματος.

Αν γυρίσετε το περιστροφικό κου-
μπί Επιλογής προγράμματος όταν
είναι ενεργό το Κλείδωμα για παι-
διά, το πρόγραμμα δεν θα ακυρω-
θεί. Θα πρέπει πρώτα να ακυρώσε-
τε τη λειτουργία Κλείδωμα για παι-
διά.
Αν θέλετε να ανοίξετε την πόρτα
φόρτωσης αφού έχετε ακυρώσει το
πρόγραμμα, αλλά η πόρτα φόρτω-
σης δεν ανοίγει επειδή η στάθμη
του νερού είναι πάνω από τη γραμ-
μή βάσης της πόρτας φόρτωσης,
τότε γυρίστε το περιστροφικό κου-
μπί Επιλογής προγράμματος στο
πρόγραμμα Άντληση+Στύψιμο και
αποστραγγίστε το νερό από τη συ-
σκευή.

5.5 Τέλος προγράμματος
Στην οθόνη ενδείξεων το σύμβολο τέλους
όταν έχει ολοκληρωθεί το πρόγραμμα.
Αν δεν πατήσετε κανένα πλήκτρο για 10 λε-
πτά, η συσκευή θα μεταβεί σε κατάσταση
Απενεργοποίησης. Η οθόνη ενδείξεων και
όλες οι ενδεικτικές λυχνίες απενεργοποιού-
νται.
Οι φάσεις του προγράμματος που έχουν
ολοκληρωθεί θα εμφανίζονται όταν πατήσε-
τε το κουμπί On/Off.

6 Αντιμετώπιση προβλημάτων
Διαβάστε πρώτα την ενότητα «Οδη-
γίες ασφαλείας»!

Το πρόγραμμα δεν ξεκινά μετά το κλεί-
σιμο της πόρτας του μηχανήματος.
• Το κουμπί Start / Pause (Έναρξη/Παύση)

μπορεί να μην έχει πατηθεί. > >> Πατή-
στε το κουμπί Start / Pause (Έναρξη /
Παύση).

• Σε περίπτωση υπερφόρτωσης, η πόρτα
μπορεί να είναι δύσκολο να κλείσει. >>>
Μειώστε τα ρούχα και βεβαιωθείτε ότι η
πόρτα κλείνει σωστά.

Δεν είναι δυνατή η εκκίνηση του προ-
γράμματος ή η επιλογή του προγράμμα-
τος.
• Το προϊόν μπορεί να έχει μεταβεί σε αυ-

τοπροστασία λόγω προβλημάτων υπο-
δομής (τάση δικτύου, πίεση νερού κ.λπ.).
>>> Ανάλογα με το μοντέλο του προϊ-
όντος, για να ακυρώσετε το πρόγραμμα,
επιλέξτε ένα άλλο πρόγραμμα γυρίζοντας
το κουμπί επιλογής προγράμματος ή πα-
τώντας και κρατώντας πατημένο το κου-
μπί On/Off για 3 δευτερόλεπτα. Το προη-
γούμενο πρόγραμμα θα ακυρωθεί.
Βλ.Ακύρωση του προγράμματος [} 10]

Το προϊόν δεν απορροφά νερό.
• Η βρύση μπορεί να είναι κλειστή. >>>

Ανοίξτε τις βρύσες.
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• Ο σωλήνας εισόδου νερού μπορεί να έχει
στρεβλωθεί. >>> Ισιώστε τον εύκαμπτο
σωλήνα.

• Το φίλτρο εισόδου νερού μπορεί να είναι
φραγμένο. >>> Καθαρίστε το φίλτρο.

• Η πόρτα φόρτωσης δεν πρέπει να είναι
κλειστή. >>> Κλείστε την πόρτα.

Το προϊόν δεν αποστραγγίζει το νερό.
• Ο σωλήνας αποστράγγισης νερού μπο-

ρεί να είναι φραγμένος ή στρεβλωμένος.
>>> Καθαρίστε ή ισιώστε τον εύκαμπτο
σωλήνα.

• Το φίλτρο της αντλίας μπορεί να είναι
φραγμένο. >>> Καθαρίστε το φίλτρο της
αντλίας.

Το προϊόν δονείται ή κάνει θόρυβο.
• Το προϊόν μπορεί να είναι ασταθές. >>>

Ισορροπήστε το προϊόν ρυθμίζοντας τα
πόδια του.

• Ένα σκληρό αντικείμενο μπορεί να έχει
κολλήσει στο φίλτρο της αντλίας. >>> Κα-
θαρίστε το φίλτρο της αντλίας.

• Οι βίδες ασφαλείας μεταφοράς ενδέχεται
να μην έχουν αφαιρεθεί. >>> Αφαιρέστε
τις βίδες ασφαλείας μεταφοράς.

• Η ποσότητα των ρούχων στο προϊόν
μπορεί να είναι μικρότερη. >>> Τοποθε-
τήστε περισσότερα ρούχα στο προϊόν.

• Ενδέχεται να έχουν τοποθετηθεί υπερβο-
λικά ρούχα στο προϊόν. >>> Αφαιρέστε
μερικά από τα ρούχα μέσα στο προϊόν ή
ισιώστε τα ρούχα με το χέρι σας και δια-
νείμετε τα ομοιόμορφα μέσα στο προϊόν.

• Το προϊόν μπορεί να στηρίζεται σε σκλη-
ρή επιφάνεια. >>> Ελέγξτε ότι το προϊόν
δεν στηρίζεται σε τίποτα.

Το νερό προέρχεται από τον πυθμένα
του προϊόντος.
• Ο σωλήνας αποστράγγισης νερού μπο-

ρεί να είναι φραγμένος ή στρεβλωμένος.
>>> Καθαρίστε ή ισιώστε τον εύκαμπτο
σωλήνα.

• Το φίλτρο της αντλίας μπορεί να είναι
φραγμένο. >>> Καθαρίστε το φίλτρο της
αντλίας.

Δεν υπάρχει ορατό νερό στο προϊόν κα-
τά τη διάρκεια του πλυσίματος.
• Το νερό βρίσκεται στο αόρατο μέρος του

προϊόντος. >>> Δεν πρόκειται για δυσλει-
τουργία.

Η πόρτα φόρτωσης δεν ανοίγει.
• Η κλειδαριά της πόρτας ενεργοποιείται

λόγω της στάθμης του νερού στο προϊόν.
>>> Αποστραγγίστε το νερό εκτελώντας
το πρόγραμμα Αντλίας ή Περιστροφής.

• Το προϊόν μπορεί να θερμαίνει το νερό ή
να βρίσκεται στη φάση κλώσης. >>> Πε-
ριμένετε να ολοκληρωθεί το πρόγραμμα.

• Το μπροστινό κάλυμμα μπορεί να παρα-
μείνει συνδεδεμένο λόγω πίεσης. >>> Το
μπροστινό κάλυμμα απελευθερώνεται
από την προσαρτημένη θέση του και
ανοίγει πιέζοντας και τραβώντας τη λαβή.

• Σε περιπτώσεις που δεν υπάρχει ηλεκτρι-
κό ρεύμα, η πόρτα φόρτωσης του προϊ-
όντος δεν θα ανοίξει. >>> Για να ανοίξετε
την πόρτα φόρτωσης του προϊόντος,
ανοίξτε το κάλυμμα του φίλτρου της
αντλίας και τραβήξτε προς τα κάτω το μο-
χλό απελευθέρωσης έκτακτης ανάγκης
της πόρτας φόρτωσης που βρίσκεται πί-
σω από αυτό. Βλ.

Ο χρόνος του προγράμματος δεν μετρά
αντίστροφα. (*)
• Τα ρούχα μπορεί να έχουν δημιουργήσει

ανισορροπία στο προϊόν. >>> Λόγω της
μη ισορροπημένης κατανομής των ρού-
χων στο εσωτερικό του προϊόντος, εν-
δέχεται να έχει ενεργοποιηθεί το αυτόμα-
το μη ισορροπημένο σύστημα ανίχνευ-
σης φορτίου.

Το προϊόν δεν περνάει το βήμα συμπίε-
σης. (*)
• Τα ρούχα μπορεί να έχουν δημιουργήσει

ανισορροπία στο προϊόν. >>> Λόγω της
μη ισορροπημένης κατανομής των ρού-
χων στο εσωτερικό του προϊόντος, εν-
δέχεται να έχει ενεργοποιηθεί το αυτόμα-
το μη ισορροπημένο σύστημα ανίχνευ-
σης φορτίου.

• Ο κύκλος περιστροφής μπορεί να μην
έχει ολοκληρωθεί επειδή δεν ήταν δυνατή
η αποστράγγιση του νερού στο εσωτερι-
κό του προϊόντος. >>> Ελέγξτε το φίλτρο
και τον εύκαμπτο σωλήνα αποστράγγι-
σης.

• Υπερβολικός αφρός μπορεί να έχει σχη-
ματιστεί λόγω της υπερβολικής χρήσης
απορρυπαντικού και το αυτόματο σύστη-
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μα ύγρανσης αφρού μπορεί να έχει ενερ-
γοποιηθεί. >>> Χρησιμοποιήστε τη συνι-
στώμενη ποσότητα απορρυπαντικού.

Τα Sud ξεχειλίζουν από το συρτάρι
απορρυπαντικού.
• Μπορεί να έχει χρησιμοποιηθεί πάρα πο-

λύ απορρυπαντικό. >>> Αναμίξτε 1 κου-
ταλιά της σούπας αποσκληρυντικό με ½
λίτρο νερό και ρίξτε το στον κύριο χώρο
πλύσης του συρταριού απορρυπαντικού.
>>> Προσθέστε την κατάλληλη ποσότητα
απορρυπαντικού στο προϊόν σύμφωνα

με το πρόγραμμα και το μέγιστο φορτίο
που αναφέρεται στην ενότητα "Πίνακας
προγράμματος". Όταν χρησιμοποιείτε
πρόσθετες χημικές ουσίες (καθαριστικά
λεκέδων, λευκαντικά κ.λπ.), μειώστε την
ποσότητα του απορρυπαντικού.

(*) Όταν τα ρούχα δεν είναι καλά κατανεμη-
μένα μέσα στο προϊόν, το προϊόν δεν προ-
χωρά στο βήμα περιδίνησης για να απο-
τρέψει ζημιές στον εαυτό του και στο περι-
βάλλον. Τακτοποιήστε τα ρούχα και γυρίστε
τα ξανά.

7 ΑΠΟΠΟΙΗΣΗ ΕΥΘΥΝΗΣ
Ορισμένα (απλά) προβλήματα μπορούν να
αντιμετωπιστούν ικανοποιητικά από τον τε-
λικό χρήστη χωρίς να προκύπτει κάποιο
πρόβλημα ασφάλειας ή μη ασφαλής χρή-
ση, εφόσον οι διορθωτικές ενέργειες πραγ-
ματοποιούνται μέσα στα όρια και σύμφωνα
με τις οδηγίες που ακολουθούν (δείτε την
ενότητα "Εξ ιδίων επισκευή").
Επομένως, εκτός αν επιτρέπεται διαφορετι-
κά στην παρακάτω ενότητα "Εξ ιδίων επι-
σκευή", οι επισκευές θα πρέπει να ανατίθε-
νται σε αναγνωρισμένους επαγγελματίες τε-
χνικούς επισκευών, ώστε να αποφεύγονται
προβλήματα με την ασφάλεια. Ένας ανα-
γνωρισμένος επαγγελματίας τεχνικός επι-
σκευών είναι ένας επαγγελματίας τεχνικός
επισκευών στον οποίο έχει δοθεί από τον
κατασκευαστή πρόσβαση στις οδηγίες και
στη λίστα ανταλλακτικών του προϊόντος
σύμφωνα με τις μεθόδους που περιγράφο-
νται σε νομοθετικές πράξεις με βάση την
Οδηγία 2009/125/ΕΚ.
Ωστόσο, μόνο ο εκπρόσωπος σέρβις
(δηλ. εξουσιοδοτημένοι επαγγελματίες
τεχνικοί επισκευών) με τον οποίο μπο-
ρείτε να επικοινωνήσετε μέσω του αριθ-
μού τηλεφώνου που αναφέρεται στο εγ-
χειρίδιο χρήσης/στην κάρτα εγγύησης ή
μέσω του τοπικού σας εξουσιοδοτη-
μένου καταστήματος μπορεί να παρέχει
σέρβις σύμφωνα με τους όρους της εγ-
γύησης. Επομένως, έχετε υπόψη σας
ότι οι επισκευές από επαγγελματίες τε-
χνικούς επισκευών (οι οποίοι δεν είναι
εξουσιοδοτημένοι από τη Beko ) θα κα-
ταστήσουν άκυρη την εγγύηση.

Εξ ιδίων επισκευή
Εξ ιδίων επισκευή μπορεί να γίνει από τον
τελικό χρήστη όσον αφορά αποκλειστικά τα
εξής ανταλλακτικά: πόρτα, μεντεσές και
στεγανοποιήσεις πόρτας, άλλες στεγανο-
ποιήσεις, συγκρότημα ασφάλισης πόρτας
και πλαστικά περιφερειακά όπως διανομείς
απορρυπαντικού (μια ενημερωμένη λίστα
είναι διαθέσιμη και στη διεύθυνση
support.beko.com από 1η Μαρτίου 2021)
Επιπλέον, για τη διασφάλιση της ασφάλειας
της συσκευής και για την αποτροπή κινδύ-
νου σοβαρού τραυματισμού, η αναφερθεί-
σα εξ ιδίων επισκευή θα γίνεται με τήρηση
των οδηγιών στο εγχειρίδιο χρήστη σχετικά
με την εξ ιδίων επισκευή ή των οδηγιών
που είναι διαθέσιμες στη διεύθυνση
support.beko.com Για την ασφάλειά σας,
αποσυνδέστε από την πρίζα το προϊόν
πριν επιχειρήσετε οποιαδήποτε εξ ιδίων
επισκευή.
Η επισκευή και οι προσπάθειες επισκευής
από τελικούς χρήστες για εξαρτήματα που
δεν περιλαμβάνονται σε μια τέτοια λίστα
και/ή χωρίς τήρηση των οδηγιών στα εγχει-
ρίδια χρήσης για εξ ιδίων επισκευή ή που
δεν είναι διαθέσιμες στο support.beko.com ,
μπορεί να προκαλέσει προβλήματα
ασφάλειας που δεν αποδίδονται στο
support.beko.com , και θα ακυρώσουν την
εγγύηση του προϊόντος.
Επομένως, συνιστάται θερμά οι τελικοί χρή-
στες να απέχουν από προσπάθειες διενέρ-
γειας επισκευών που δεν εμπίπτουν στην
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αναφερθείσα λίστα ανταλλακτικών, απευ-
θυνόμενοι σε αυτές τις περιπτώσεις σε
εξουσιοδοτημένους επαγγελματίες τεχνι-
κούς επισκευών ή σε αναγνωρισμένους
επαγγελματίες τεχνικούς επισκευών. Αντι-
θέτως, τέτοιου είδους προσπάθειες από τε-
λικούς χρήστες μπορεί να προκαλέσουν
προβλήματα ασφάλειας και να προξενή-
σουν ζημιά στη συσκευή και συνεπώς να
προκαλέσουν πυρκαγιά, πλημμύρα, ηλε-
κτροπληξία και σοβαρό τραυματισμό.
Για παράδειγμα, αλλά χωρίς περιορισμό σε
αυτές, οι ακόλουθες επισκευές πρέπει να
ανατίθενται σε εξουσιοδοτημένους επαγ-
γελματίες τεχνικούς επισκευών ή σε ανα-
γνωρισμένους επαγγελματίες τεχνικούς επι-

σκευών: επισκευές σε μοτέρ, συγκρότημα
αντλίας, κύρια πλακέτα, πλακέτα μοτέρ,
πλακέτα οθόνης, αντιστάσεις θέρμανσης
κλπ.
Ο κατασκευαστής/πωλητής δεν μπορεί να
θεωρηθεί υπεύθυνος σε καμία περίπτωση
μη συμμόρφωσης των τελικών χρηστών με
τα οριζόμενα παραπάνω
Η περίοδος διαθεσιμότητας ανταλλακτικών
του πλυντηρίου ρούχων ή πλυντηρίου-στε-
γνωτηρίου ρούχων που προμηθευτήκατε
είναι 10 έτη. Στη διάρκεια αυτής της πε-
ριόδου θα υπάρχουν διαθέσιμα γνήσια
ανταλλακτικά για τη σωστή λειτουργία του
πλυντηρίου ρούχων ή πλυντηρίου-στεγνω-
τηρίου ρούχων.

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΗ ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΠΟΡΩΝ
Από την 1η Μαρτίου 2021, τα οικιακά πλυ-
ντήρια ρούχων beko και τα οικιακά πλυντή-
ρια-στεγνωτήρια ρούχων beko συμμορ-
φώνονται με τις ακόλουθες απαιτήσεις:
1. διαθεσιμότητα ανταλλακτικών
α) οι κατασκευαστές, οι εισαγωγείς ή οι
εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποι οικιακών
πλυντηρίων ρούχων και οικιακών πλυντηρί-
ων-στεγνωτηρίων διαθέτουν στους επαγ-
γελματίες επισκευαστές τουλάχιστον τα
ακόλουθα ανταλλακτικά, για ελάχιστη περί-
οδο δέκα ετών από τη διάθεση του τελευ-
ταίου τεμαχίου του μοντέλου στην αγορά:
— κινητήρες και ψήκτρες κινητήρων,
— σύστημα μετάδοσης μεταξύ κινητήρα και
τυμπάνου,
— αντλίες,
— αποσβεστήρες κραδασμών (αμορτισέρ)
και ελατήρια,
— τύμπανο πλυσίματος, άξονα τυμπάνου
και σχετικά ρουλεμάν με μπίλιες (χωριστά ή
συνδυασμένα),
— θερμαντήρες και θερμαντικά στοιχεία,
συμπεριλαμβανομένων των αντλιών θερ-
μότητας (χωριστά ή συνδυασμένα),
— σωληνώσεις και συναφή εξοπλισμό, συ-
μπεριλαμβανομένων όλων των εύκαμπτων
αγωγών, των βαλβίδων, των φίλτρων και
των βαλβίδων aquastop (χωριστά ή συν-
δυασμένα),
— πινακίδες τυπωμένου κυκλώματος,
— ηλεκτρονικές οθόνες,

— διακόπτες πίεσης,
— θερμοστάτες και αισθητήρες,
— λογισμικό και υλικολογισμικό, συμπερι-
λαμβανομένου του λογισμικού επαναφο-
ράς·
β) οι κατασκευαστές, οι εισαγωγείς ή οι
εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποι οικιακών
πλυντηρίων ρούχων και οικιακών πλυντηρί-
ων-στεγνωτηρίων ρούχων διαθέτουν στους
επαγγελματίες επισκευαστές και στους τελι-
κούς χρήστες τουλάχιστον τα ακόλουθα
ανταλλακτικά: θύρα, γιγγλυμούς και παρεμ-
βύσματα θυρών, άλλα παρεμβύσματα,
διάταξη ασφάλισης θύρας και πλαστικά πε-
ριφερειακά, όπως δοχείο απορρυπαντικού,
για ελάχιστη περίοδο δέκα ετών από τη
θέση του τελευταίου τεμαχίου του μοντέλου
στην αγορά·
γ) οι κατασκευαστές, οι εισαγωγείς ή οι
εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποι οικιακών
πλυντηρίων ρούχων και οικιακών πλυντηρί-
ων-στεγνωτηρίων ρούχων μεριμνούν ώστε
τα ανταλλακτικά που αναφέρονται στα στοι-
χεία α) και β) να μπορούν να αντικαθίστα-
νται με τη χρήση κοινώς διαθέσιμων εργα-
λείων και χωρίς μόνιμη βλάβη του οικιακού
πλυντηρίου ρούχων ή του οικιακού πλυντη-
ρίου-στεγνωτηρίου ρούχων·
δ) ο κατάλογος των ανταλλακτικών που
αναφέρονται στο στοιχείο α) και η διαδικα-
σία παραγγελίας τους γνωστοποιούνται στο
κοινό μέσω της ελεύθερα προσβάσιμης
ιστοσελίδας του κατασκευαστή, του εισαγω-
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γέα ή του εξουσιοδοτημένου αντιπρο-
σώπου το αργότερο δύο έτη από τη διάθε-
ση του πρώτου τεμαχίου μοντέλου στην
αγορά και μέχρι τη λήξη της περιόδου δια-
θεσιμότητας αυτών των ανταλλακτικών·
ε) ο κατάλογος των ανταλλακτικών που
αναφέρονται στο στοιχείο β) και η διαδικα-
σία παραγγελίας τους και οι οδηγίες επι-
σκευής γνωστοποιούνται στο κοινό μέσω
της ελεύθερα προσβάσιμης ιστοσελίδας του
κατασκευαστή, του εισαγωγέα ή του εξου-
σιοδοτημένου αντιπροσώπου, από τη στιγ-
μή της διάθεσης του πρώτου τεμαχίου μο-
ντέλου στην αγορά και μέχρι τη λήξη της
περιόδου διαθεσιμότητας αυτών των ανταλ-
λακτικών·

2. μέγιστος χρόνος παράδοσης των ανταλ-
λακτικών:
κατά τη διάρκεια της περιόδου που ανα-
φέρεται στο σημείο (1), ο κατασκευαστής, ο
εισαγωγέας ή ο εξουσιοδοτημένος αντι-
πρόσωπος εξασφαλίζει την παράδοση των
ανταλλακτικών εντός 15 εργάσιμων ημερών
από την παραλαβή της παραγγελίας·
όσον αφορά τα ανταλλακτικά που αναφέρο-
νται στο σημείο (1) στοιχείο α), η διαθεσι-
μότητα ανταλλακτικών μπορεί να περιορίζε-
ται στους επαγγελματίες επισκευαστές που
είναι εγγεγραμμένοι σύμφωνα με το σημείο
(3) στοιχεία α) και β)·

3. πρόσβαση στις πληροφορίες επισκευής
και συντήρησης:
μετά την παρέλευση δύο ετών από τη
διάθεση του πρώτου τεμαχίου μοντέλου
στην αγορά και μέχρι τη λήξη της περιόδου
που αναφέρεται στο σημείο (1), ο κατα-
σκευαστής, ο εισαγωγέας ή ο εξουσιοδοτη-
μένος αντιπρόσωπος παρέχει στους επαγ-
γελματίες επισκευαστές πρόσβαση στις
πληροφορίες επισκευής και συντήρησης οι-
κιακού πλυντηρίου ρούχων ή οικιακού πλυ-
ντηρίου-στεγνωτηρίου ρούχων υπό τους
εξής όρους:
α) η ιστοσελίδα του κατασκευαστή, του ει-
σαγωγέα ή του εξουσιοδοτημένου αντιπρο-
σώπου περιέχει τη διαδικασία εγγραφής
των επαγγελματιών επισκευαστών για να

έχουν πρόσβαση στις πληροφορίες· για να
γίνει δεκτό τέτοιο αίτημα, οι κατασκευαστές,
οι εισαγωγείς ή οι εξουσιοδοτημένοι αντι-
πρόσωποι μπορούν να απαιτούν από τον
επαγγελματία επισκευαστή να αποδείξει
ότι:
i) ο επαγγελματίας επισκευαστής διαθέτει
την τεχνική επάρκεια επισκευής οικιακών
πλυντηρίων ρούχων και οικιακών πλυντηρί-
ων-στεγνωτηρίων ρούχων και συμμορ-
φώνεται με τους εφαρμοστέους κανονι-
σμούς για τους επισκευαστές ηλεκτρικού
εξοπλισμού στα κράτη μέλη όπου δραστη-
ριοποιείται. Η παραπομπή σε επίσημο σύ-
στημα μητρώου επαγγελματιών επισκευα-
στών, εφόσον υπάρχει τέτοιο σύστημα στο
οικείο κράτος μέλος, αρκεί ως απόδειξη της
συμμόρφωσης με το παρόν σημείο·
ii) ο επαγγελματίας επισκευαστής είναι
ασφαλισμένος για την κάλυψη αστικών ευ-
θυνών που προκύπτουν από τη δραστη-
ριότητά του, ανεξαρτήτως εάν αυτό απαιτεί-
ται ή όχι από το κράτος μέλος·
β) οι κατασκευαστές, οι εισαγωγείς ή οι
εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποι αποδέχο-
νται ή απορρίπτουν την εγγραφή εντός 5
εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία
υποβολής του αιτήματος·
γ) οι κατασκευαστές, οι εισαγωγείς ή οι
εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποι μπορούν
να επιβάλλουν εύλογα και αναλογικά τέλη
για την πρόσβαση στις πληροφορίες επι-
σκευής και συντήρησης ή για τη λήψη τακτι-
κών ενημερώσεων. Τα τέλη είναι εύλογα αν
δεν αποθαρρύνουν την πρόσβαση επειδή
δεν λαμβάνεται υπόψη ο βαθμός χρήσης
των πληροφοριών από τον επαγγελματία
επισκευαστή.
δ) Όταν ο επαγγελματίας επισκευαστής εγ-
γραφεί, έχει πρόσβαση, εντός μίας εργάσι-
μης ημέρας από την υποβολή του αιτήμα-
τός του, στις πληροφορίες επισκευής και
συντήρησης που ζητεί. Οι πληροφορίες
επιτρέπεται να παρέχονται για ισοδύναμο
μοντέλο ή μοντέλο της ίδιας οικογένειας,
ανάλογα με την περίπτωση.
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ε) Οι πληροφορίες επισκευής και συντήρη-
σης οικιακού πλυντηρίου ρούχων ή οικια-
κού πλυντηρίου-στεγνωτηρίου ρούχων που
αναφέρονται στο στοιχείο α) περιλαμ-
βάνουν:
— αδιαμφισβήτητο αναγνωριστικό του οι-
κιακού πλυντηρίου ρούχων ή οικιακού πλυ-
ντηρίου-στεγνωτηρίου ρούχων,
— σχέδιο ή ανάπτυγμα αποσυναρμολόγη-
σης,
— τεχνικό εγχειρίδιο οδηγιών επισκευής,
— κατάλογο του αναγκαίου εξοπλισμού
επισκευής και δοκιμής,
— πληροφορίες για τα κατασκευαστικά και
διαγνωστικά στοιχεία (π.χ. ελάχιστες και
μέγιστες θεωρητικές τιμές των μετρήσεων),
— διαγράμματα της καλωδίωσης και των
συνδέσεων,
— διαγνωστικούς κωδικούς βλάβης και
σφάλματος (καθώς και τους ειδικούς κωδι-
κούς του κατασκευαστή, κατά περίπτωση),
— οδηγίες εγκατάστασης του σχετικού λογι-
σμικού και υλικολογισμικού, συμπεριλαμβα-
νομένου του λογισμικού επαναφοράς, και
— πληροφορίες για τον τρόπο πρόσβασης
στο ιστορικό δεδομένων των καταγρα-
φέντων περιστατικών βλάβης που έχουν
αποθηκευθεί για το οικιακό πλυντήριο ή το
πλυντήριο-στεγνωτήριο ρούχων (κατά περί-
πτωση)·

4. απαιτήσεις για την αποσυναρμολόγηση
με σκοπό την ανάκτηση υλικών και την
ανακύκλωση χωρίς να προκαλείται ρύπαν-
ση:
— οι κατασκευαστές, οι εισαγωγείς ή οι
εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποι μεριμνούν
ώστε τα οικιακά πλυντήρια ρούχων και τα
οικιακά πλυντήρια-στεγνωτήρια ρούχων να
σχεδιάζονται κατά τρόπο ώστε η αφαίρεση
των υλικών και των κατασκευαστικών στοι-
χείων που αναφέρονται στο παράρτημα VII
της οδηγίας 2012/19/ΕΕ να είναι δυνατή με
τη χρήση κοινώς διαθέσιμων εργαλείων,
— οι κατασκευαστές, οι εισαγωγείς ή οι
εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποι εκπλη-
ρώνουν τις υποχρεώσεις που καθορίζονται
στο άρθρο 15 σημείο 1 της οδηγίας
2012/19/ΕΕ.

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ
Από την 1η Μαρτίου 2021, τα οικιακά πλυ-
ντήρια ρούχων beko και τα οικιακά πλυντή-
ρια-στεγνωτήρια ρούχων beko συμμορ-
φώνονται με τις ακόλουθες απαιτήσεις:
οι οδηγίες χρήσης και εγκατάστασης πα-
ρέχονται υπό μορφή εγχειριδίου χρήσης σε
ελεύθερα προσβάσιμη ιστοσελίδα του κατα-
σκευαστή, του εισαγωγέα ή του εξουσιοδο-
τημένου αντιπροσώπου, και περιλαμ-
βάνουν:
1. τις ακόλουθες γενικές πληροφορίες:
α) πληροφορίες ότι το πρόγραμμα «eco
40-60» είναι ικανό να καθαρίζει κανονικά
λερωμένα βαμβακερά ρούχα που δηλώνο-
νται ότι μπορούν να πλένονται σε θερμο-
κρασία 40 °C ή 60 °C, μαζί στον ίδιο κύκλο,
και ότι το πρόγραμμα αυτό χρησιμοποιείται
για την αξιολόγηση της συμμόρφωσης με
τη νομοθεσία της ΕΕ για τον οικολογικό
σχεδιασμό·
β) πληροφορίες ότι τα πλέον αποδοτικά
προγράμματα από πλευράς κατανάλωσης
ενέργειας είναι εν γένει εκείνα που λειτουρ-
γούν σε χαμηλότερες θερμοκρασίες και εί-
ναι μεγαλύτερης διάρκειας·
γ) για τα πλυντήρια-στεγνωτήρια ρούχων:
πληροφορίες ότι ο κύκλος «πλύσιμο και
στέγνωμα» είναι ικανός να καθαρίζει κανο-
νικά λερωμένα βαμβακερά ρούχα που δη-
λώνονται ότι μπορούν να πλένονται σε θερ-
μοκρασία 40 °C ή 60 °C, μαζί στον ίδιο κύ-
κλο, και να τα στεγνώνει κατά τρόπο ώστε
τα ρούχα να είναι δυνατόν να αποθηκευ-
θούν αμέσως σε ντουλάπα, και ότι το
πρόγραμμα αυτό χρησιμοποιείται για την
αξιολόγηση της συμμόρφωσης με τη νομο-
θεσία της ΕΕ για τον οικολογικό σχεδιασμό·
δ) πληροφορίες ότι η φόρτωση του οικια-
κού πλυντηρίου ρούχων ή του οικιακού
πλυντηρίου-στεγνωτηρίου ρούχων μέχρι τη
χωρητικότητα που υποδεικνύει ο κατα-
σκευαστής για τα αντίστοιχα προγράμματα
συμβάλλει στην εξοικονόμηση νερού και
ενέργειας·
ε) συστάσεις σχετικά με τον τύπο των
απορρυπαντικών που είναι κατάλληλα για
τις διάφορες θερμοκρασίες πλυσίματος και
τα προγράμματα πλυσίματος·
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στ) πληροφορίες ότι ο θόρυβος και η απο-
μένουσα περιεκτικότητα σε υγρασία επηρε-
άζονται από την ταχύτητα περιστροφής:
όσο μεγαλύτερη είναι η ταχύτητα περιστρο-
φής κατά τη φάση στυψίματος, τόσο μεγα-
λύτερος είναι ο θόρυβος και χαμηλότερη η
απομένουσα περιεκτικότητα σε υγρασία·
ζ) πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο ενερ-
γοποίησης και απενεργοποίησης της σύν-
δεσης με δίκτυο (κατά περίπτωση) και επί-
πτωση στην κατανάλωση ενέργειας·
η) οδηγίες σχετικά με τον τρόπο ανεύρεσης
των πληροφοριών για το μοντέλο που
έχουν αποθηκευθεί στη βάση δεδομένων
για τα προϊόντα, όπως ορίζεται στον κατ’
εξουσιοδότηση κανονισμό (ΕΕ) 2019/2014
της Επιτροπής, με σύνδεσμο που συνδέει
με τις πληροφορίες για το μοντέλο όπως εί-
ναι αποθηκευμένες στη βάση δεδομένων
για τα προϊόντα ή με σύνδεσμο με τη βάση
δεδομένων για τα προϊόντα, και πληροφο-
ρίες για τον τρόπο ανεύρεσης του αναγνω-
ριστικού του μοντέλου στο προϊόν.

2. τιμές για τις ακόλουθες παραμέτρους:
α) ονομαστική χωρητικότητα σε kg·
β) διάρκεια προγράμματος, εκφραζόμενη
σε ώρες και λεπτά·
γ) κατανάλωση ενέργειας, εκφραζόμενη σε
kWh/κύκλο·
δ) κατανάλωση νερού, εκφραζόμενη σε λί-
τρα/κύκλο·
ε) μέγιστη θερμοκρασία που επιτυγχάνεται
επί τουλάχιστον 5 λεπτά μέσα στα ρούχα
κατά τον κύκλο πλυσίματος, εκφραζόμενη
σε βαθμούς Κελσίου, και
στ) απομένουσα περιεκτικότητα σε υγρασία
μετά τον κύκλο πλυσίματος, εκφραζόμενη
σε ποσοστό περιεκτικότητας σε νερό, και
ταχύτητα στυψίματος στην οποία επιτυγ-
χάνεται·
για καθένα από τα ακόλουθα προγράμματα
(τουλάχιστον):
i) το πρόγραμμα «eco 40-60» στην ονομα-
στική χωρητικότητα, στο ήμισυ της ονομα-
στικής χωρητικότητας και στο ένα τέταρτο
της ονομαστικής χωρητικότητας·

ii) το πρόγραμμα στους 20 °C στην ονομα-
στική χωρητικότητα του προγράμματος αυ-
τού·
iii) ένα πρόγραμμα για βαμβακερά σε ονο-
μαστική θερμοκρασία μεγαλύτερη ή ίση των
60 °C (εάν υπάρχει) στην ονομαστική χω-
ρητικότητα του προγράμματος αυτού·
iv) ένα πρόγραμμα για άλλα υφάσματα
πλην των βαμβακερών ή μείγμα υφα-
σμάτων (εάν υπάρχει) στην ονομαστική χω-
ρητικότητα του προγράμματος αυτού·
v) ένα πρόγραμμα γρήγορου πλυσίματος
ελαφρά λερωμένων ρούχων (εάν υπάρχει)
στην ονομαστική χωρητικότητα του προ-
γράμματος αυτού·
vi) ένα πρόγραμμα για πολύ λερωμένα
ρούχα (εάν υπάρχει) στην ονομαστική χω-
ρητικότητα του προγράμματος αυτού·
vii) για τα πλυντήρια-στεγνωτήρια ρούχων:
ο κύκλος «πλύσιμο και στέγνωμα» στην
ονομαστική χωρητικότητα και στο ήμισυ της
ονομαστικής χωρητικότητας· και
οι πληροφορίες ότι οι τιμές που δίνονται για
προγράμματα άλλα από το πρόγραμμα
«eco 40-60» και για τον κύκλο «πλύσιμο
και στέγνωμα» είναι απλώς ενδεικτικές·

3. οι οδηγίες χρήσης περιλαμβάνουν επί-
σης οδηγίες για την εκτέλεση εργασιών συ-
ντήρησης από τον χρήστη. Οι οδηγίες αυ-
τές περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιστον οδηγίες
για:
α) την ορθή εγκατάσταση (καθώς και την
επίπεδη τοποθέτηση, τη σύνδεση με το
ηλεκτρικό δίκτυο, τη σύνδεση με τα στόμια
εισόδου κρύου και/ή ζεστού νερού, ανα-
λόγως)·
β) την ορθή χρήση απορρυπαντικού, μαλα-
κτικών και άλλων πρόσθετων και τις κύριες
συνέπειες εσφαλμένης δόσης·
γ) αφαίρεση ξένου αντικειμένου από το οι-
κιακό πλυντήριο ρούχων ή το οικιακό πλυ-
ντήριο-στεγνωτήριο ρούχων·
δ) τον περιοδικό καθαρισμό, καθώς και τη
βέλτιστη συχνότητά του, και την πρόληψη
εναπόθεσης αλάτων και τη διαδικασία·
ε) το άνοιγμα της πόρτας μεταξύ των κύ-
κλων, εάν αρμόζει·
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στ) τον περιοδικό έλεγχο των φίλτρων, κα-
θώς και τη βέλτιστη συχνότητά του, και τη
διαδικασία·
ζ) τον εντοπισμό σφαλμάτων, την έννοια
των σφαλμάτων και τις απαιτούμενες ενέρ-
γειες, καθώς και τον προσδιορισμό των
σφαλμάτων για τα οποία απαιτείται επαγ-
γελματική βοήθεια·
η) τον τρόπο πρόσβασης σε επαγγελματίες
επισκευαστές (ιστοσελίδες, διευθύνσεις,
στοιχεία επικοινωνίας)·
οι οδηγίες αυτές περιλαμβάνουν επίσης
πληροφορίες σχετικά με:
θ) τυχόν επιπτώσεις της επισκευής από τον
χρήστη ή από μη επαγγελματία επισκευα-
στή στην ασφάλεια του τελικού χρήστη και
στην εγγύηση·
ι) το ελάχιστο χρονικό διάστημα κατά τη
διάρκεια του οποίου είναι διαθέσιμα τα
ανταλλακτικά του οικιακού πλυντηρίου ρού-
χων ή του οικιακού πλυντηρίου-στεγνωτη-
ρίου ρούχων.
Οι οδηγίες χρησης εχουν αναρτηθει στην
ιστοσελίδα ελευθρης προσβασηε και το
σχετικό link ειναι:
www.beko.gr
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